
 
  

   

Obchodní podmínky účasti na kurzech POSITIVE s.r.o. 

1. Vymezení pojmů 

Poskytovatel / Společnost – POSITIVE s.r.o., IČ 63077213, se sídlem Záhřebská 23/25, 

Praha 2. 

Účastník – fyzická osoba přihlášená na kurz. 

Objednatel / Klient – osoba, která kurz objednává (firma nebo jednotlivec). 

Kurz – vzdělávací akce organizovaná společností POSITIVE. 

2. Přihlášení na kurz a uzavření smlouvy 

Odesláním elektronické přihlášky vzniká závazná objednávka. 

Poskytovatel potvrdí přihlášení e-mailem a tím dochází k uzavření smluvního vztahu 

mezi Poskytovatelem a Objednatelem. 

3. Cena a platební podmínky 

Platba probíhá: 

• na základě zálohové faktury, která je vystavena nejpozději týden před konáním 

kurzu, nebo 

• na základě faktury po uskutečnění kurzu. 

Cena kurzu zahrnuje položky uvedené v popisu konkrétní akce. 

4. Počet účastníků z jedné společnosti 

Standardně je účast z jedné společnosti omezena na 3 osoby. 

Na základě individuální dohody lze počet účastníků navýšit. 

5. Občerstvení a organizační podmínky 

U celodenních prezenčních kurzů je v ceně zahrnuto občerstvení a oběd (nevztahuje se 

na programy určené pro školy). 

Účastníci mají zpravidla přestávku na oběd v délce 60 minut, případně dle domluvy  

s lektorem na místě. 

6. Storno podmínky (Zrušení účasti) 

Zrušení registrace musí být provedeno písemně (e-mailem). 

• Bezplatné zrušení: více než 14 dní před konáním akce. 

• Storno 50 % ceny: 14 až 5 dní před konáním akce. 

• Storno 100 % ceny: 4 a méně dní před konáním akce nebo při neúčasti bez 

omluvy. 

Objednatel může místo sebe vyslat náhradníka, a to bez jakýchkoli poplatků. 

 



 
  

   

 

 

7. Změny a zrušení kurzu ze strany Poskytovatele 

Poskytovatel je oprávněn změnit termín, místo nebo lektora kurzu. O změně bude 

Objednatel informován bez zbytečného odkladu. 

V případě zrušení kurzu ze strany Poskytovatele má Objednatel nárok na vrácení celé 

zaplacené částky nebo přesun na jiný termín. 

8. Autorská práva a užívání materiálů 

Veškeré výukové materiály, případové studie, pracovní listy a další podklady jsou 

chráněny autorským právem. Autorská práva náleží výhradně společnosti POSITIVE s.r.o. 

Materiály nesmí být kopírovány, šířeny, zveřejňovány ani poskytovány třetím osobám 

bez předchozího písemného souhlasu Poskytovatele. 

9. Ochrana důvěrných informací 

POSITIVE se zavazuje zachovávat mlčenlivost o všech důvěrných informacích, se kterými 

se seznámí během poskytování služeb. 

Tato povinnost se vztahuje na informace Objednatele i jeho zákazníků, a to jak před 

úmyslným, tak i náhodným zneužitím. 

10. Odpovědnost a nároky 

POSITIVE neodpovídá za způsob, jakým Účastník nebo Objednatel následně využije 

informace získané během kurzu ani za výsledky činností, které na těchto informacích 

staví. Poskytovatel nenese odpovědnost za případné nepřímé škody, ušlý zisk či 

následné škody. 

11. Zpracování osobních údajů (GDPR) 

Osobní údaje účastníků jsou zpracovávány v souladu s Nařízením EU 2016/679 (GDPR). 

Detailní informace o zpracování osobních údajů jsou uvedeny v Zásadách ochrany 

osobních údajů společnosti POSITIVE (ZDE). 

12. Závěrečná ustanovení 

Odesláním přihlášky potvrzuje Objednatel, že se seznámil s těmito Obchodními 

podmínkami a souhlasí s nimi. 

Poskytovatel si vyhrazuje právo Tyto Obchodní podmínky aktualizovat. Účinné jsou vždy 

ty podmínky, které jsou zveřejněny na webu v den odeslání přihlášky. 

 

https://positive.maib.cz/wp-content/uploads/2025/12/Souhlas-se-zpracovanim-osobnich-udaju.pdf

